COMUNA DE LAJA

VOLUMEN | DOCUMENTO FINAL PLADECO

Area: Desarrollo Institucional

PLAN DE ACCION 2003-2007

MATRICES DE DESARROLLO DE LAS IDEAS DE INVERSION

Lineamiento Estratégico: Facilitar y optimizar la coordinacién y comunicacién efectiva interna y externa, del municipio.

Objetivo General: Potenciar la comunicacion y coordinacién interna del municipio

ACCION NOMBRE Unidad Actividades Monto Fuente de Prioridad Afio Area de
Responsabl Inversion | Financiamiento | Pladeco | Ejecuci6 | Impacto
e M$ n
Accién | Definicién del equipo técnico - Eleccién de representantes del No - 3 2003 Comunal
municipal, junto con la Secretaria | nivel directivo constituiran el | requiere
metodologia de trabajo Municipal comité.
- Definicibn de la estructura
interna, funciones, atribuciones y
responsabilidades de este 6rgano.
- Validacion del Comité ante
autoridades superiores del
municipio 'y difusion de su
existencia al resto del personal.
- Funcionamiento del Comité
(plan de trabajo).
Evaluacion de la gestién del Comité.
Proyecto | Capacitacion al equipo - Preparacion de la propuesta. 5.000 ACHM 2003 Comunal
técnico en: Trabajo en D.AF. - Busqueda de financiamiento. 3
Equipo, Reuniones Eficientes - Ejecucion y seguimiento de la Subdere
e Indicadores de Gestion propuesta.
- Evaluacion. ACHS
Proyecto | Adquisicién de SW de - Preparacion de la propuesta. 5.000 Subdere 2003 Comunal
correspondencia y correo D.AF. - Busqueda de financiamiento. 3
interno - Ejecucion y seguimiento de la Gobierno
SEPLAN | propuesta. Regional
- Evaluacion.
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COMUNA DE LAJA

VOLUMEN | DOCUMENTO FINAL PLADECO

Accion | Establecer reuniones de - Determinacion de los No - 2003 comunal
trabajo de los equipos, por Secretaria Integrantes de los Equipos requiere
departamento y unidad, con Municipal |- Elaboracién de la propuesta 3
su metodologia. - Presentacion y validacion con
las autoridades municipales
- Ejecucion del plan
Proyecto | Capacitacion a los D.AF. - Preparacion de la propuesta. Comunal
funcionarios de cada - Busqueda de financiamiento. 7.000 ACHM 2003
departamento municipal, en - Ejecucion y seguimiento de la 3
Trabajo en Equipo, propuesta. Subdere
Reuniones Eficiente e - Evaluacién.
Indicadores de Gestién ACHS
Lineamiento Estratégico: Facilitar y optimizar la coordinacién y comunicacion efectiva interna y externa, del municipio.
Objetivo General: Potenciar la comunicacién y coordinacion externa del municipio
ACCION NOMBRE Unidad Actividades Monto Fuentede |Priorida Afio Area de
Responsabl Inversiéon | financiamient | d Ejecucio Impacto
e M$ 0 Pladeco n
Accién | Boletines informativos, de - Preparacién de la propuesta. No -
cada unidad municipal. Secretaria |- Ejecucidbn y seguimiento de la| requiere 2 2003/200| comunal
Municipal | propuesta. 7
- Evaluacién
Estudio |Estudio de instalacién de una - Busqueda de asesoria con 2003 Comunal
O.I.R.S. en la Municipalidad. CONTROL | experto en el area. 2.800 ACHM 3
- Elaboracion de la propuesta
- Validacion por el equipo Subdere
directivo, Alcalde y Concejo.
- Difusién de la propuesta a la
dotacién municipal.
- Ejecucion
- Evaluaciéon
Proyecto |Implementacion y - Preparacion de la propuesta. 2003 Comunal
equipamiento de una O.I.LR.S,| CONTROL |- Busqueda de financiamiento. 4.000 Subdere 2
en el municipio. - Ejecucion y seguimiento de la
propuesta. Gobierno
- Evaluacion. Regional

GEOSUR LTDA
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COMUNA DE LAJA

VOLUMEN | DOCUMENTO FINAL PLADECO

Lineamiento Estratégico: Reingenieria de procesos (procedimientos) y asignacion de funciones en el municipio.

Objetivo General: Distribucién equitativa de cargas de trabajo entre funcionarios municipales

ACCION NOMBRE Unidad Actividades Monto Fuentede |Priorida Afio Area de
Responsabl Inversion | financiamiento |d Ejecuci6 | Impacto
e M $ Pladeco n
Estudio |Estudio de competencias del D.A.F. - Blsqueda de asesoria con| 2.800 Municipio 2004 Comunal
personal (incluidos DAS y experto en el area. Subdere 2
DAEM) SECPLAN |- Elaboracion de la propuesta A.CH.M.
Validacién de la propuesta por el ACHS
equipo directivo, Alcalde y Concejo.
- Difusién de la propuesta.
- Ejecucion
- Evaluaciéon
Estudio | Estudio de descripcién de - Asesoria de experto Municipio 2004 Comunal
funciones en el Municipio D.AF. - Elaboracion de la propuesta 2.800 2
- Validacion por el equipo Subdere
SECPLAN directivo, Alcalde y Concejo.
- Difusibn de la propuesta la A.CH.M.
dotacién municipal.
- Ejecucion
- Seguimiento y Evaluacion
Estudio |Estudio de cargas de Trabajo - Busqueda de asesoria 2.800 Municipio 2003 Comunal
D.AF. - Elaboracion de la propuesta Subdere 3
- Validacion A.CH.M.
SECPLAN |- Difusion. ACHS
- Ejecucion
- Seguimiento y Evaluacién
Estudio |Establecimiento del perfil - Busqueda de asesoria 2.800 Municipio 2004 Comunal
funcionario D.A.F. - Elaboracion de la propuesta 1
- Validacion de la propuesta. Subdere
SECPLAN |- Difusibn de la propuesta
Ejecucion A.CH.M.

- Seguimiento y Evaluacion
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COMUNA DE LAJA

VOLUMEN | DOCUMENTO FINAL PLADECO

Estudio | Capacitacion que elimine - Busqueda de asesoria 2004 Comunal
diferencias entre las D.AF. - Elaboracion de la propuesta 2.800 Municipio 2
competencias del personal y - Validacion por el equipo
las  requeridas por la| SECPLAN directivo, Alcalde y Concejo. Subdere
Organizacién - Difusién del contenido de la
propuesta. A.CH.M.
- Ejecucion
- Seguimiento y Evaluacion
Accion | Reasignar las nuevas cargas | Comité - Elaboracion de la propuesta 3 2003 Comunal
de trabajo Técnico - Validaciéon de la propuesta por
el equipo directivo, Alcalde vy
Concejo.
- Difusién de la propuesta a la
totalidad de la dotacién municipal.
- Ejecucion
- Seguimiento y evaluacion.
Lineamiento Estratégico: Reingenieria de procesos (procedimientos) y asignacion de funciones en el municipio.
Objetivo General: Adecuacion de estructura organica municipal para optimizar los servicios que el municipio brinda.
ACCION NOMBRE Unidad Actividades Monto Fuentede |Priorida Afio Area de
Responsabl Inversion | financiamiento |d Ejecucio Impacto
e M$ Pladeco n
Accién | Formacién de equipo Ad-hoc, D.A.F. - Elaboracion de la propuesta 2 2003 Comunal
de los funcionarios - Validacion de la propuesta por
municipales. SECPLAN | el equipo directivo, Alcalde vy
Concejo.
- Difusién de la propuesta a la
totalidad de la dotacién municipal.
- Ejecucion
Seguimiento y evaluacion.
Aplicacion del modelo - Preparacion de la propuesta. 2.800 Subdere 2004 Comunal
Proyecto | Cibernético de Stanford Beer, D.O.M. - Busqueda de financiamiento. ACHM 3
al sistema Municipal. - Ejecuciény
- Evaluacion
Accién | Implementacion de una - Elaboracion de la propuesta 2003 Comunal
estructura organica flexible, Comité - Validacion. 3
Técnico |- Difusién Ejecucion

- Seguimiento y evaluacion
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COMUNA DE LAJA

VOLUMEN | DOCUMENTO FINAL PLADECO

Lineamiento Estratégico: Reingenieria de procesos (procedimientos) y asignacion de funciones en el municipio.
Objetivo General: Simplificacién de tramites.

ACCION

NOMBRE

Unidad
Responsable

Actividades

Monto
Inversion
M$

Fuente de
financiamiento

Prioridad
Pladeco

Afio
Ejecucion

Areade
Impacto

Estudio

Optimizacién y Simplificacion
de procesos internos del
Municipio.

CONTROL

- Busqueda de asesoria con
experto en el area.

- Elaboracién de la propuesta
por parte del experto.

- Validaciéon de la propuesta
por el equipo directivo, Alcalde y
Concejo.

- Difusién del contenido de la
propuesta a la totalidad de la
dotacién municipal.

- Ejecucion

- Seguimiento y Evaluacion

2.800

Municipio
Subdere

A.CH.M.

2003

Comunal

Estudio

Disminucién de los tiempos
de espera del usuario
externo.

Secretaria
Municipal

R.R.P.P.

- Busqueda de asesoria con
experto en el area.

- Elaboracién de la propuesta
por parte del experto.

- Validaciéon de la propuesta
por el equipo directivo, Alcalde y
Concejo.

- Difusién del contenido de la
propuesta a la totalidad de la
dotacién municipal.

- Ejecucion

- Seguimiento y Evaluacién

2.800

Municipio
Subdere

A.CH.M.

2004

Comunal

Proyecto

Disefio logico del sistema de
informacién municipal

Secretaria
Municipal

R.R.P.P.

- Busqueda de asesoria

- Elaboracion de la propuesta
- Validacién de la propuesta
- Difusién de la propuesta.

- Ejecucion

- Seguimiento y Evaluacion

4.000

Gobierno
Regional

Subdere

2003

Comunal

GEOSUR LTDA
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COMUNA DE LAJA

VOLUMEN | DOCUMENTO FINAL PLADECO

Lineamiento Estratégico: Acceder a nuevas Fuentes de Financiamiento.

Objetivo General::Conocer la totalidad de las fuentes de financiamiento a las que puede acceder el Municipio
ACCION NOMBRE Unidad Actividades Monto Fuentede |Prioridad Afio Area de
Responsable Inversion | financiamiento | Pladeco | Ejecucién | Impacto
M$
Proyecto | Catastro de las fuentes de - Preparacion de la propuesta. Comunal
financiamiento que estd| SECPLAN |- Busqueda de financiamiento. 3.000 Gobierno 2 2003
utilizando el Municipio. - Ejecucién y seguimiento de la Regional
propuesta.
- Evaluacion. Subdere
Proyecto | Catastro de las fuentes de| SECPLAN |- Preparacion de la propuesta. Gobierno Comunal
financiamientos, a las que el - Busqueda de financiamiento. 3.000 Regional 3 2003
Municipio puede acceder, D.AF. - Ejecucion y seguimiento de la
propuesta. Subdere
- Evaluacion.
Proyecto | Catastro de las fuentes de - Preparacion de la propuesta. Gobierno Comunal
financiamientos a las que los | SECPLAN - Busqueda de financiamiento. 3.000 Regional 2 2003
usuarios municipales pueden - Ejecucion y seguimiento de la
acceder, propuesta. Subdere
- Evaluacion.
Proyecto | Capacitacion a 3 funcionarios - Preparacion de la propuesta. 4.000 Subdere 3 2003 Comunal
por departamento, en D.AF. - Busqueda de financiamiento.
formulacién y evaluacion de - Ejecucion y seguimiento de la ACHM
proyectos SECPLAN | propuesta.
- Evaluacion.
Factibilidad de adquisicion de - Busqueda de asesoria 300 Municipio 1 2003 Comunal
Estudio |un Ploter para SECPLAN SECPLAN |-  Elaboracion de la propuesta
- Validacion
- Difusion
- Ejecucion
- Seguimiento y Evaluacion
Proyecto | Capacitacion a los - Preparacion de la propuesta. 4.000 Subdere 3 2003 Comunal
funcionarios de SECPLAN, D.A.F. - Busqueda de financiamiento.
DIDECO y OBRAS en - Ejecucion y seguimiento de la Gobierno
autocad y GES (Sistema de| SECPLAN |propuesta. Regional
Informacion Territorial) - Evaluacién.
GEOSUR LTDA
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COMUNA DE LAJA

VOLUMEN | DOCUMENTO FINAL PLADECO

Lineamiento Estratégico: Aumentar la captacion de recursos propios

Objetivo General: Aumentar la captacion de recursos propios.

ACCION NOMBRE Unidad Actividades Monto Fuente de Prioridad Afio Area de
Responsable Inversi | financiamiento | Pladeco Ejecucion | Impacto
on
M$
Estudio |Propuesta para la captacion - Busqueda de asesoria Municipio
de recursos propios. D.A.F. - Elaboracion de la propuesta | 2.000 2 2004 Comunal
- Validacion Subdere
CONTROL |- Difusion
- Ejecucién A.CH.M.
- Seguimiento y Evaluacion
Proyecto | Difusion de las obligaciones - Preparacion de la propuesta. 2.000 Municipio
de la comunidad respecto al R.R.P.P. - Busqueda de financiamiento. 1 2004 Comunal
Municipio. - Ejecucion y seguimiento de la Subdere
D.AF. propuesta.
- Evaluacion. A.CH.M.
Accion | Reactualizar ordenanzas - Elaboracion de la propuesta No -
municipales de cobros por D.A.F. - Validaciéon de la propuesta | requiere 2 2003 Comunal
bienes y servicios. por el equipo directivo, Alcalde y
Concejo.
- Difusién de la propuesta a la
totalidad de la dotacion
municipal.
- Ejecucion
Seguimiento y evaluacion.
Estudio | Formalizacion de la politica - Busqueda de asesoria Municipio
municipal de concesiones y Control - Elaboracion de la propuesta | 2.800 3 2004 Comunal
arriendos. - Validacion Subdere
D.AF. - Difusién
- Ejecucién A.CH.M.
- Seguimiento y Evaluacion
Estudio | Implementacién de un - Busqueda de asesoria Municipio
sistema de recaudacion en D.A.F. - Elaboracién de la propuesta | 2.800 1 2004 Comunal
salud y educacion. - Validacién Subdere
SALUD - Difusién
- Ejecucion A.CH.M.
EDUCACION |-  Seguimiento y Evaluacion
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COMUNA DE LAJA
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Lineamiento Estratégico: Formalizar una imagen corporativa municipal

Objetivo General: Formalizar una imagen Corporativa municipal

ACCION

NOMBRE

Unidad
Responsable

Actividades

Monto
Inversion
M$

Fuente de

financiamien

to

Prioridad
Pladeco

Afio
Ejecucion

Area de
Impacto

Accién

Practicas profesionales en
Relaciones publicas

R.R.P.P.

- Elaboracién de la propuesta

- Validacién de la propuesta
por el equipo directivo,

- Difusién de la propuesta a la
totalidad de la  dotacién
municipal.

- Ejecucién

No
requiere

2003

Comunal

Accién

Concurso
“Descubriendo la
del Municipio”.

Municipal
identidad

R.R.P.P.

- Elaboracién de la propuesta

- Validacién de la propuesta
por el equipo directivo,

- Difusién de la propuesta a la
totalidad de la dotacion
municipal.

- Ejecucién

No
requiere

2003

Comunal

Proyecto

Imagen corporativa de la
municipalidad de Laja

R.R.P.P.

- Preparacion de la propuesta.

- Busqueda de financiamiento.

- Ejecucion y seguimiento de la
propuesta.

- Evaluacion

2.800

Municipio
Subdere

A.CH.M.

2003

Comunal

Proyecto

Difusibn de Ia
corporativa municipal.

imagen

R.R.P.P.

- Preparacion de la propuesta.

- Busqueda de financiamiento.

- Ejecucion y seguimiento de la
propuesta.

- Evaluacion.

2.000

Municipio
Subdere

A.CH.M.

2004

Comunal
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COMUNA DE LAJA

VOLUMEN | DOCUMENTO FINAL PLADECO

Lineamiento Estratégico: Establecimiento de una politica de RRHH en el municipio

Objetivo General: Establecer una politica de recursos humanos en el municipio.

ACCION NOMBRE Unidad Actividades Monto Fuentede |Prioridad Afio Area de
Responsable Inversion | financiamiento |Pladeco Ejecucion | Impacto
M$
Proyecto | Capacitacion al Comité - Preparacion de la propuesta. 2.800 3 2003
Técnico en la definicion de D.AF. - Busqueda de financiamiento. Subdere Comunal
una politica de recursos - Ejecucion y seguimiento de la
humanos Institucional propuesta. A.CH.M
- Evaluacion
ACHS
Estudio |Politica de RRHH, pertinente - Busqueda de asesoria 2.000 Municipio 3 2003
al municipio D.AF. - Elaboracion de la propuesta. Comunal
- Validacion Subdere
- Difusion
- Ejecucién de la politica de A.CH.M
personal.
- Seguimiento y Evaluacion. ACHS
Accién | Adecuar la politica de RRHH, - Preparacion de la propuesta. 6.000 Municipio 3 2003/
anualmente, Comité - Validacién de la propuesta por 2007 Comunal
Técnico el equipo directivo, Alcalde y Subdere
Concejo.
- Difusion del contenido de la A.CH.M
nueva politica de personal a la
totalidad de la dotacion ACHS
municipal.
- Ejecucién de la politica de
personal.
- Seguimiento y Evaluacién.
GEOSUR LTDA
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Lineamiento Estratégico: Establecimiento de una politica de capacitacion funcionaria en el municipio
Objetivo General: Establecer una politica de capacitacién funcionaria, en el municipio
ACCION NOMBRE Unidad Actividades Monto Fuentede |Prioridad Afio Area de
Responsable Inversién | financiamiento | Pladeco Ejecucion | Impacto
M$
Accién Conformaciéon de un Comité - Eleccidon de representantes No -
bipartito de Capacitacion y Comité del  nivel directivo y del resto | requiere 3 2003 Comunal
sus funciones, encargado del Técnico del personal que constituiran el
plan anual de capacitacién comité.
- Definicibn de la estructura
interna, funciones, atribuciones
y responsabilidades de este
Organo asesor.
- Validacion del Comité ante
autoridades  superiores  del
municipio y difusibn de su
existencia al resto del personal.
- Funcionamiento del Comité
(plan de trabajo).
Evaluacion de la gestion del
Comité.
Proyecto |Capacitacion para potenciar - Preparacion de la propuesta. 4.000 Subdere
al  Comité bipartito de D.AF. - Busqueda de financiamiento. 3 2003 Comunal
capacitacion. - Ejecucion y seguimiento de la A.CH.M
propuesta.
- Evaluacion ACHS
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Estudio

Diagnostico y Andlisis de
necesidades de capacitacion

Direccion de
Administracio
ny Finanzas

-Busqueda de asesoria en el
tema de capacitacion.
-Elaboraciéon del plan de trabajo
por el especialista y el Comité
de Capacitacion municipal.
-Recopilacion y andlisis de la
informacion obtenida.
-Elaboracién del Informe final
con las actuales necesidades de
capacitacion por cada
departamento.

-Validacién y Difusion.

500

Gobierno
Regional

2003

Comunal

Accién

Establecimiento de un
procedimiento de réplica y
evaluacion de la capacitacion
0 pasantia,

D.AF.

- Elaboracion de la propuesta

- Validacién de la propuesta
por el equipo directivo, Alcalde y
Concejo.

- Difusién de la propuesta a la
totalidad de la dotacion
municipal.

- Ejecucion

- Seguimiento y Evaluacion

No
requiere

2003

Comunal

Proyecto

Programa  de
funcionarias

pasantias

D.AF.

- Preparacion de la propuesta.

- Busqueda de financiamiento.

- Ejecucion y seguimiento de la
propuesta.

- Evaluacion

10.000

Subdere

A.CH.M

ACHS

2003/
2007

Comunal
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Estudio Estudio de gestion del - Busqueda de asesoria con| 2.800 Municipio
personal municipal. D.AF. experto en el area. 2 2004 Comunal
- Elaboracién de la propuesta Subdere
por parte del experto.
- Validaciéon de la propuesta A.CH.M
por el equipo directivo, Alcalde y
Concejo. ACHS
- Difusién del contenido de la
propuesta a la totalidad de la
dotacién municipal.
- Ejecucion
- Seguimiento y Evaluacion
Estudio Elaboracion de un plan | Comité de - Busqueda de asesoria con| 14.000 Subdere 3 Comunal
quinquenal de capacitacion | capacitacion experto en el area.
que incorpore a la totalidad de - Elaboracién de la propuesta FNDR
la dotacién municipal - Validacion de la propuesta
por el equipo directivo, Alcalde y UE
Concejo.
- Difusién del contenido de la
propuesta a la totalidad de la
dotacién municipal.
- Ejecucion
Seguimiento y Evaluacion
Proyecto |Planes anuales de - Preparacion de la propuesta. 50.000 Subdere 3 2003/
capacitacion D.AF. - Busqueda de financiamiento. 2007 Comunal
- Ejecucion y seguimiento de la FNDR
propuesta.
- Evaluacién UE
Lineamiento Estratégico: Establecimiento de una politica informatica en el municipio
Objetivo General:Establecer una politica Informatica municipal
ACCION NOMBRE Unidad Actividades Monto Fuente de Prioridad Afo Area de
Responsable Inversion financiamiento | Pladeco Ejecucion | Impacto
M$

GEOSUR LTDA
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Estudio |Desarrollo de una politica| Secretaria |- Busqueda de asesoria con| 2.800
informatica municipal. Municipal experto en el area. Municipio 3 2003 Comunal
- Elaboracién de la propuesta
D.O.M por parte del experto. Subdere
- Validacién de la propuesta
por el equipo directivo, Alcalde A.CH.M
y Concejo.
- Difusién del contenido de la
propuesta a la totalidad de la
dotacién municipal.
- Ejecucién
- Seguimiento y Evaluacion
Proyecto |Elaboracién y Desarrollo de| Secretaria |- Preparacion de la propuesta. 2.800
un plan Informético municipal. Municipal |- Busqueda de financiamiento. Municipio 2003/ Comunal
- Ejecucion y seguimiento de la 2007
D.O.M propuesta. Subdere
D.A.F. - Evaluacién
A.CH.M
Proyecto | Adquisicidbn de Equipamiento| Secretaria |- Preparacion de la propuesta. 2003
informatico. Municipal - Busqueda de financiamiento. |60.000 Subdere Comunal
- Ejecucion y seguimiento de la
D.O.M propuesta. FNDR
- Evaluacién
D.AF. UE
Proyecto | Adquisicibn de SW que| Secretaria |- Preparacion de la propuesta.
potencien la gestion Municipal |- Busqueda de financiamiento. 20.000 Subdere 2004 Comunal
municipal. - Ejecucion y seguimiento de la
D.O.M propuesta. FNDR
- Evaluacion
D.AF. UE
Proyecto | Capacitacion a los| Secretaria |- Preparacion de la propuesta. 2004
funcionarios municipales en Municipal |- Busqueda de financiamiento. 5.000 Subdere Comunal
el equipamiento y SW - Ejecucion y seguimiento de la
adquiridos. D.O.M propuesta. FNDR
- Evaluacion
D.AF.
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